VANDA MARIA MOTA DIDIER, pedagoga, licenciada pela Faculdade de Filosofia do
Recife — FAFIRE e poés-graduada em Macroplanejamento em Educagdo -
ME/CETB/SEC-PE e em Comunicacdo em Educacdo — FAFIRE. Ministra cursos de:
Etiqueta Social e Profissional/Empresarial, Cerimonial, Técnicas para Planejamento e
Organizagdo de Eventos, Recepcionista de Eventos, promovidas por: Senac (Recife e
Caruaru), Bandepe, Fundagdo Rubem Berta (Varig), Prefeitura de Olinda, Nucleo de
Hotelaria e Turismo — UFPE, FAT/UFPE (Petrolina, lpojuca, Vicéncia, Garanhuns,
Jaboatdo e Recife), Verdo no Campus — UFPE, Projeto Capacitacdo em Servigo de
Hotelaria — UFRPE, Departamento de Comunicagao Social — UFPB, Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica de Pernambuco, Academia de Policia Civil de Pernambuco,
Academia Pernambucana de Letras, Chesf, Celpe, Unimed Caruaru, Univerdao- Unv.

Catolica.

Palestras: Nucleo de Hot. e Tur.-UFPE, UFRPE, Pés-Graduacdo da Unv. Catdlica,

Colégio Damas entre outros Entidades.

Professora: Faculdade Integrada do Recife — FIR (2001), Faculdade do Vale do Ipojuca —
Favip (2002 - 2003), Faculdade Senac (2006-2008), Universidade Salgado Filho —
Universo (desde 2003), Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda — Facho (desde
2005), do Pés-Graduacéao da Fafire e da Facul. Sta. Maria.

Diretora do Departamento do Cerimonial da Prefeitura de Olinda (1989 a 1992), lotada na
Assessoria de Comunicagdo Social da Empetur (1993 a 1997). Aposentada da
Secretaria de Educacdo de Pernambuco. Proprietaria da Eventus Treinamento e

Cerimonial.
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PROPOSTA DE CURSOS

PROFESSORA: VANDA MOTA DIDIER

1. TITULO - ETIQUETA SOCIAL E PROFISSIONAL

OBJETIVO - Aprimorar o conhecimento em Etiqueta Social e Profissional para um melhor
relacionamento social e profissional

CONTEUDO PROGRAMATICO - Histérico e conceito da etiqueta; Apresentacdo pessoal:
vestuario para as diversas ocasides, andar e postura; Comunicagcdo: a entrevista,
apresentacao, conversacao, cartdbes de visita, uso do telefone e do e-mail; Ambiente de
trabalho: relacionamento interpessoal, recebendo no escritério, mesa de trabalho; Ocasides
sociais: etiqueta a mesa: uso dos talheres e copos, tipos de servigos, como comer certos
alimentos; Almogos e jantares de negocios.

METODOLOGIA - Meétodos ativo-participativo e ativo-dirigido. Técnicas de exploragdo de
idéias, exposicao dialogada, simulagdes, dinamicas praticas.

CARGA HORARIA - 15 horas
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2. TITULO — CERIMONIAL DE EVENTOS

OBJETIVO - Atualizar os conhecimentos em Cerimonial de Eventos para um
aprimoramento do desempenho profissional

CONTEUDO PROGRAMATICO - Cerimonial: histérico e conceito; Etapas de um
cerimonial; Convites e formas de tratamentos; Precedéncia; Mesa de honra; Uso das
bandeiras e hinos; Perfil e fungées do Cerimonialista, do Mestre-de-Cerimbnias e do
Recepcionista; Planejamento, organizagao e execugao do cerimonial de: sessio solene,
inauguracao, sessao de autografo, casamento e quinze anos.

METODOLOGIA - Métodos ativo-participativo e ativo-dirigido. Técnicas de exploragéo de
idéias, exposicao dialogada, simulagdes, dindmicas praticas.

CARGA HORARIA — 15 horas
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3. TITULO —- PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE EVENTOS

OBJETIVO - Aprofundar o conhecimento e as experiéncias em Planejamento,
Organizagdo e Execugdo de Eventos, visando o aprimoramento do desempenho
profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO - Evento: conceito e classificacdo; Tipologia; Empresa
Organizadora de Eventos e o profissional da area de eventos. Etapas de um evento;
Divulgacéo; Planejamento, organizagao e execug¢ao de um evento.

METODOLOGIA - Exposigao tedrica com auxilio de recursos audiovisuais; trabalhos em
grupo, debates e simulagoes.

CARGA HORARIA - 15 horas
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